BUCIHIE YYUIHMIIE 110 3ACTPAXOBAHE U ®UHAHCH
CHUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO
ISO 9001:2015

JOKJAJ
Ne 4/22.09.2023 r.

32 M3BbPIIEH BbTPEIeH OUT

PbkoBoauTen Ha oauTopekus exun: non. 1-p Pagoctuna Jlumutposa
Onuropu (41eHOBe HA OJUTOPCKHUSA EKMIT):

1. nou. n-p Bukropus I'atosa

2. UBaiino bapsmos, cTyaeHT

Onurnpana neitnocr: Cuctemara 3a ympaBlieHHE Ha KauecTBOTO (CVK) na Bucmero
YUMIIMILE 110 3acTpaxoBaHe U punHaHcu (BY3D),

OtroBopHuk 3a oxuTHpanara aeiinoct: npod. 1-p FOnus Ho6peBa, 3aMeCTHUK-PEKTOp Ha
BY3® no yuebnara neitHoct u npencematen na ChBeTa Mo KayecTBOTO KbM Bucumiero
YUUIIHLIE.

Bpemerpaene na ogura: Ot 10:00 10 17:30 yaca ua 22.09.2023 r.

Ilen u o6xBaT Ha oauTa: [[a ce YCTAaHOBH CHOTBETCTBUETO HA ¢byHnkuuonupanero Ha CYK
Ha BY3® ¢ npasusata B HapbuHUMKa ¥ NPOLEYPHTE MO KAYECTBOTO HA BHCIIETO YUUITHLLE.

Ounenka Ha cremeHTa Ha ChOTBETCTBHE Ha OJMTHpaHATA JeHHOCT CIIpsiMO
NMHUCMEHO perjiaMeHTHPAHUTE U3MCKBaAHUA:

BY3® npunara CYK upes Hapwvunuxa no xauecmeomo na BY3®, IIPUET ChC 3aMOBEN
Ha pektopa ot 22.01.2007 r., ¢ mociegHa aktyanmanus ot 01.05.2018 r. Toit e pazpaboreH
ChIIaCHO U3UCKBaHUATA HA MeXAyHapoaHuTe ctanaaptu ISO 9001:2015, ISO 9004:2009 u
ISO/IWA 2:2007, kakTo M CTaHZapTHUTE M HACOKMTE 3a OCHTypsiBAHE Ha Ka4eCTBOTO B
EBporneiickoto mpocTpaHcTBO 3a BHCIIE 06pa3zoBaHue (ESG), Hapeoba Ne 2 om 8
cenmemepu 2015 2. 3a ocueypasane na kauecmeomo na npogpecuonaniomo obpaszosanue u
obyuenue, u3faieHa 0T MHHHCTEPCTBOTO Ha OGPAa3OBAHUETO U Haykata. Cuctemara e
cepThUUMpaHa PN HEWHOTO BHBEK/IaHE OT BHHIIHATA OJUTHpAIlla OpraHu3anus ,,Myau
Hureprewrsusn” OOJ] u pecepTuduumpana oT Hes, Hnuteprex u ,En Kio Eit (NQA)
H3touna Espona* OOJ], npeumenypana Ha MG Global, cen U3BBPIIBAHE HA KOHTPOIHU U
pecepTidukauonnn oauti. KM Hapbunuka ca mpuiioxeHu W ocem OokymeHma 3a
npoyeoypu no kavecmeomo.

LOanaqeune: 109_01-03 Bepcusi: 4/ Iara: 01.05.2018 r. Crp. 13




BucIIE YUYUJIMIIE 11O 3ACTPAXOBAHE I ®UHAHCH
CHUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO
ISO 9001:2015

Cucremara 3a ynpasieHue Ha kauyecTBOTO Ha BV3®D e paspaboTeHa, npuiarasa,
NoAIbpIKAHA U MOCTOSHHO ce MOA00psBa, Taka ye:

¢ ONpEAC/ICHUTE ¥ BHEAPEHM TPOLECH Ja OCHUTYpsBaT YAOBIETBOpPSBAHE Ha
OYaKBaHMATa Ha Bucmeto yuniume 3a mocTurane Ha UETHTE MO KAYECTBOTO;

® B PE3yiITaT OT B3aUMOJCHCTBHETO HAa MPOLECHTE [a Ce M3BBPIIBAT AEHHOCTH,
CBOTBETCTBAllM Ha pa3pabOTEHMTE TMPOLEAYPH ¥ HOPMATHBHM W3MCKBaHMS 3a
KauecTBo;

¢ /Zla Ce NpuiaraT CBOEBPEMECHHO MEpPKM 3a NMOCTHraHe Ha IUIAHMPAHHUTE LEIM MO
KaueCTBOTO M 3a NMOJ0OpsABaHE Ha MPOLECUTE HA CHCTEMATA.

Cucremara 3a ympaBieHMe Ha KayecTBOTO (CYK) na BY3® e wusrpageHa u
(GyHKUMOHMpA CBIIACHO W3WCKBaHMATA Ha rOpernocoveHuss cTtaHgapT. Tsa e
TIPOLIECHOOPHEHTHPAHA, KaTo B paspaboTeHata JokymenTauus Ha CYK ca ompenenenu:

® CHOTBETHUTE NPOLIECH, KAKTO U IOCIEIOBATETHOCTTA M BPB3KUTE MEXTY TAX;

® METONMTE M KPUTEPUHUTE 3a e(eKTHBHOTO MM (YHKUMOHWpaHe, VIpaBleHHE W
KOHTpOT;

¢ [UIaHMpaHH ca pecypcHuTe U NeHCTBUATA 32 HENMPEKBCHATOTO UM TTO0GpPSBaHe.

3a npoBexIaHe Ha HACTOSIIUS OIMT € M3MOJ3BAH TOXO0/I, ChUETABAI TIPETrie]] Ha
NOKyMEHTAlMs, HabMONEHUs M aHaJMTHYHA OLEHKa Ha edektuBHOocTTa Ha CVK.
IInanupanero, noarotoBkaTa wu MPOBEX/JAHETO HA MEPUOAMYHHM BBTPELIHM OIMTH ca
OCHOBEH (YHKIIMOHAJIEH €JIEMEHT OT feiicTBreTo Ha CVK 1 ca OpraHM3alMOHEH MPUOPUTET
Ha BY3®. Onutopckusr exun KOHCTaTupa, ye:

¢ BHEIpeHara nocnenHa Bepcus Ha cradnapta (ISO 9001:2015) pa6otu ycrmemiHo,
KOETO C€ CBBp3BAa C OCh3HATAaTa OTTOBOPHOCT Ha PBKOBOACTBOTO M peEryjisipHO
TMPOBEX/IAHUTE 00YYEHHs Ha TPENOaBaTENlM M CIYKUTENH TIpe3 MepHOAa, KOUTO
NpsIKO ca CBBp3aHu ¢ noaabpkaneTo Ha CYK BsB BY3D;

® WuHpOpMauMsTa Ce CHXpaHSBA Ha ENEKTPOHEH M XapTHeH HOCHTEN, CBIJIACHO
usnckBanusaTa Ha CVK;

¢ TOJWTHKAaTa M LETUTEe 10 KayecTBO Ca OrJaceHH M AOCTBIIHM BBB BCAKO
aJIMMHUCTPAaTUBHO 3BEHO;

® Ka4vecTBOTO Ha 0OpasoBaTeNlHATa yciyra, NpeocTaBeHa or BY3®d, e B npsiKa Bpb3Ka
C YOBEILIKHS KalMTall U HETOBOTO YIIPaBJIEHHE;

® PBKOBOACTBOTO Ha BucIIeTO yuniuiie AEMOHCTpHpa JIMYHA aHTXKUPAHOCT Ypes

JINJICPCTBO ¥ aKTHBHO y4acTHE B YNPABIEHUETO Ha BCHYKH MPOLIECH, HEOOXO UMM Ha
CVK.
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BUCIIE YYUJIUIIE ITO 3ACTPAXOBAHE U ®UHAHCH
CUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO
ISO 9001:2015

OmuteT paskpuBa nonoxutenHu acnektd Ha CYK nHa BY3®, BriouuTenHo
0emaunHa OOKYMeHmMayus, CUIHO CbOMEeMCcmeue Ha npoyecume CRPAMO paspabomenume
npooyedypu u npoaxmusen noOXo0 KbM HeNpeKbcHAmo nodobpenue. YHUBEPCHTETHT
ACMOHCTpUpAa BHCOKO HHMBO Ha CBOTBETCTBME ChC CTAaHAAPTUTE 3a aKpeAMUTaLMs,
AE€MOHCTPUPANKH aHTAKUMEHT 3a MOJAbpIKaHE Ha BUCOKU TOCTHXXEHUS B 06Pa3OBaHUETO.
VYcraHoBeHo e, ye nokymeHrauusta Ha CYK e usuepnareina, TouHa u nobpe noaabpxkaHa,
OCHTypsBaiiki COJIMIHA OCHOBA 3a MPOLIECHTE 3a OCHIypsABaHE Ha Ka4yecTBOTO. Bsxa
pasrieilai KIFO4OBM MPOLIECH, Pa3KPUBALIK CHOTBETCTBHE ChC CTAHIAAPTHUTE 332 KAYECTBO U
AHTa)KUMEHT 3a HENPEKBCHATO NMoA0GpsIBaHe:

® T10100psiBaHe Ha MPOLECHTE Ha pa3paGoTBaHe Ha YUeGHHU MPOTPaMH;

¢ MpPOAKTUBHM MPOLECH 3a Pa3BUTHE Ha MpENOAABATENUTE, JONPUHACSIIN 338 BUCOKO
HUBO Ha aKaJIeMUYEH OITUT;

¢ HaJlM4Me Ha yCIyTH 3a MOAKperna Ha CTY/IEHTH, HaChPYaBaIlH MOJIOKHUTENHA yueGHa
cpena.

Ilpu omwta ce KOHCTaTHpa CBINO, Ye TPELTOKECHHUTE KOpUTHpallX JEHCTBUS OT
Hoxnazx Ne 3/07.06.2022 r. 3a uzpbpuren oqut Ha CYK ca M3mbJIHEeHH.

OZIMTOpCKUAT eKun TpernopbuBa ClEJHHTE KOPHrMpAIM AeHCTBHS C el
ontumusupane Ha CYK Ha BY3®:

® aKTyanus¥paHe Ha HeoOXoaMMaTa JOKyMeHTalus, cBbp3aHa cbc CYK Ha BV3®, ¢
OIEN Ha NPENCTOAIaTa HHCTUTYLIMOHAJIHA M TIPOTpaMHa aKkpeuTalnus Ha BuciieTo
YUUITHIIE.

¢ TMpoBeXIaHe Ha OOYYMTENHM CECHM 3a MepCoHana M MNpernojaBaTeIuTe OTHOCHO
BaXHOCTTa Ha CHCTEMaTa 3a YNpaBJIeHUE Ha KAYECTBOTO U e(eKTUBHM HAUMHU J1a ce
TPUABPKAT KbM YCTAaHOBEHUTE TPOLIEAYPH.

3akrouenue:

Onutopckus exun onenssa, ue CYK na BY3® ¢ynxumronupa ceriacHo Hapwunuka
TI0 Ka4eCTBOTO M CBBP3aHMTE C Hero mnpouedypu. CucreMata OCHrypsBa MOIXOSIIO
YUpaBIICHUE Ha Ka4yecTBOTO BBB Bucwero yuymnmine. KoHcraTupanu ca HecwbuiecTBeHH
fipormycku B noanbpikaneto Ha CYK. Cucremara Moxke fa ce mogo6pu upes npeanpueMase
Ha KOPUTUpalll IEHCTBHS CBIIIACHO MTOCOYEHUTE MO-TOpe HACOKH.

OpfoBOpHUK 32 PeKoBOMTEN Ha ; I ol i
JAUTHpaHaTa JENHPCA” OJIUTOPCKUS EKHIT: y ,f :
-p FOnus Jlo6pesa) (mou. n-p Pagoctuna Jlumutpopa)
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